
PRODUCT SPEC SHEET
ÉCRAN TACTILE TD50

Écran tactile TD50
Permet l’assistance au service sur n’importe quel kiosque Zebra grâce à un
écran complémentaire
Le TD50 est au cœur du système de kiosques Zebra – une solution complète, flexible et modulaire, créée pour répondre à une
grande diversité de besoins dans tous les secteurs, du retail à l’hôtellerie et à la santé, les voyages, les administrations et bien plus
encore. Le TD50 facilite la vérification ou la saisie d’informations pour les clients ou les collaborateurs lors des transactions sur
kiosque. L’ordinateur de kiosque Android™ KC50 au cœur de chaque kiosque Zebra alimente le TD50 avec les informations
pertinentes, permettant aux clients de visualiser et de saisir les informations nécessaires à leur transaction. Les clients peuvent
visualiser leurs achats en magasin au moment où ils sont scannés, vérifier leurs commandes dans un restaurant à service rapide,
vérifier l’exactitude d’une réservation d’hôtel au moment de l’enregistrement, vérifier la destination d’un billet de train ou de bus,
s’assurer que les remises sont appliquées, etc. Vos collaborateurs peuvent surveiller les interactions en libre-service des clients et
proposer une assistance rapide et efficace en cas de besoin. Et, grâce à cet écran lumineux haute résolution, les informations
présentées sont faciles à lire, quelle que soit leur nature.

Conception spécifique pour les espaces
publics
Développez la flexibilité des kiosques Zebra
Le TD50 accroît la flexibilité du système de kiosques Zebra en
facilitant les interactions avec le client. Ce deuxième écran
permet au client de visualiser et de saisir les informations
nécessaires à sa transaction.

Un design attrayant pour le client
Le TD50 et le KC50 partagent le même design élégant et
attrayant, avec un aspect moderne qui invite à l’interaction. Et
son écran lumineux offre une excellente lisibilité, dans toutes
les conditions d’éclairage.

Une robustesse à l’épreuve des aléas d’un usage quotidien
Le TD50 est conçu pour répondre aux exigences spécifiques à
une installation dans des espaces publics. Il est soumis à un
test de chute afin de s’assurer qu’il peut résister aux chocs
soudains, inévitables dans les espaces publics. Il est étanche à
la poussière et résiste aux pulvérisations ou éclaboussures de
liquides, quel que soit l’angle.

Résistant aux traces de doigts
Le traitement antisalissure de l’écran résiste aux traces de
doigts. Son aspect reste propre toute la journée, malgré une
utilisation intensive.

Installation par un seul câble
Il suffit de brancher le TD50 au port USB-C de l’ordinateur de
kiosque KC50 pour qu’il soit alimenté en énergie et permette
l’échange de données. Avec un seul câble, le kiosque restera
propre et net.

Options de montage variées
Les différentes configurations de montage permettent de
placer facilement votre système Zebra Kiosk là où vous le
souhaitez. Il suffit de le fixer au mur, ou de choisir le support
modulaire spécialement conçu pour le poser au sol, sur un
guichet ou un comptoir. Le support peut accueillir des
périphériques supplémentaires, tels qu’un bloc d’alimentation
ou une imprimante. Et, avec le TD50, vous pouvez créer un
kiosque à deux faces qui permet aux clients de revoir et de
valider les transactions.

Excellente visibilité
L’écran Full HD est facile à lire dans toutes les conditions
d’éclairage.

Plus qu’un simple miroir
Le TD50 peut afficher les mêmes informations que l’ordinateur
de kiosques KC50 ou bien d’autres, ce qui vous permet de
répondre aux besoins de nombreux cas d’utilisation.

Le TD50 – l’écran tactile idéal pour les kiosques en libre-service et les points de vente.
Pour en savoir plus, rendez-vous sur www.zebra.com/td50 ou

www.zebra.com/kiosk-system



Caractéristiques
Caractéristiques physiques

Dimensions 385,2 mm L x 239,4 mm l x 38,3 mm H
(15,17 po L x 9,43 po l x 1,51 po H)

Poids 2,4 kg (5,3 lb)

Afficheur 15,6 pouces Écran Full HD ; 1920 x 1080 ;
rétroéclairage LED ; 300 nits ; collé
optiquement à l’écran tactile

Écran tactile Verre protecteur en aluminosilicate alcalin
chimiquement renforcé de 2 mm d’épaisseur ;
revêtement antisalissure et traces de doigts ;
Tactile capacitif à saisie multimode avec doigt
nu ou ganté

Connectivité USB-C pour l’alimentation, l’affichage et
l’interface tactile
(KC50) ; connecteur d’alimentation USB-C
uniquement (avec les appareils non KC50)

Notifications LED d’alimentation

Touches Bouton de mise sous tension et touches de
luminosité

Fixation et
supports

Fixation VESA 100 ou VESA 75 ; supports en
option pour bureau, sol et comptoir avec
supports annexes pour imprimantes,
rehausseurs

Environnement utilisateur

Temp. de
fonctionnement

0 à +40 °C (+32 à 104 °F)

Temp. de
stockage

De -40 °C à 70 °C (de -40 °F à 158 °F)

Humidité De 5 % à 95 %, sans condensation

Indice de
protection

IP65 selon la norme CEI 60529

Vibrations Sinusoïdale : 4 G PK(5 Hz à 2 kHz)
Aléatoire : 6 g RMS (de 20 Hz à 2 kHz) ; durée
de 60 minutes par axe, 3 axes

Décharge
électrostatique
(ESD)

Résistance aux décharges de ± 15 kV dans
l’air ; résistance aux décharges directes de
± 8 kV ; résistance aux décharges indirectes
de ± 8 kV

Alimentation Interfaces USB-C pour l’alimentation
électrique (5 VCC, jusqu’à 10 W)

Garantie

Sous réserve des modalités de la déclaration de garantie du
matériel Zebra, le TD50 est garanti contre tout défaut de pièce et
main-d’œuvre pendant une durée d’un an (1 an) à compter de la
date d’expédition. Pour consulter la déclaration de garantie dans
son intégralité, rendez-vous sur
www.zebra.com/warranty

Services recommandés

Faites disparaître les coûts des réparations imprévues grâce aux
plans de maintenance Zebra OneCare™ Essential ou Select, afin
d’éviter toute interruption de vos workflows. Quant à la visibilité
des périphériques, nous vous aidons à prendre des décisions
éclairées grâce aux analyses détaillées de VisibilityIQ™ Foresight
qui permettent d’identifier les problèmes éventuels avant qu’ils
n’en entraînent de plus importants. Vous vous assurez ainsi que
les appareils sont utilisés au maximum de leur potentiel. L’équipe
des services professionnels de Zebra peut vous aider à déployer
vos périphériques avec des images et des applications
personnalisées prédéfinies. Pour en savoir plus sur les services
Zebra, rendez-vous sur
www.zebra.com/services

Principaux marchés et
applications

Retail : Épicerie et magasins
spécialisés

• Paiement/point de vente
• Passage de commandes d’articles
en rupture de stock
• Configuration et commande de
produits en libre-service

Tourisme, loisirs et
événementiel

• Restaurants : commandes
• Hôtels : check-in/check-out ; choix
des chambres ; règlement ;
informations sur les équipements
de l’hôtel ; services de l’hôtel ;
réservations en restaurant

Secteur de la santé

• Admissions/sorties
• Formulaires administratifs

Gestion de colis

• Dépôt de colis

Secteur public

• Règlement de factures
• Renouvellements de permis
• Dépôts de candidature
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